
CASE HISTORY

QC Terme Garda
Nel cuore della Valtenesi, uno storico palazzo rinascimentale ospita

un’oasi di natura dove design e tecnologia si fondono in un’esperienza
di benessere.

Ospitalità e benessere tra design e tecnologia

QC Termegarda è la prima realtà ricettiva dell’omonimo gruppo collocata a pochi passi dal Lago di Garda. 

Cliente di Microdevice dal 2002, nel 2022 QC Terme decide di proseguire la collaborazione iniziata con le
strutture di Bormio, San Pellegrino e Milano, scegliendo nuovamente i sistemi Supervisor, per garantire

all’ospite un’esperienza di ospitalità premium.

Attraverso sonde di temperatura e sensori di movimento ad alta precisione (PIR sensor), Hotel Supervisor
calibra climatizzazione e illuminazione in tutta la struttura e produce statistiche in tempo reale, restituendo

informazioni precise e aggiornate su accessi e consumi.

Allo stesso tempo, il sistema gestisce gli accessi alle camere, e il sistema di self check-in e check-out tramite un
tastierino numerico con codice personalizzato, erogato dalla reception in fase di prenotazione.
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Video - Case History

Guarda il video

Tecnologia Microdevice

Con Lockers Supervisor®, le centinaia di armadietti della spa sono supervisionati in tempo reale, distinguendo
tra diverse tipologie di utente.

Grazie ad un’interfaccia intuitiva e alle notifiche automatiche, il sistema consente di gestire  

eventuali anomalie, elevando la qualità del servizio erogato e offrendo sicurezza e praticità.

Lockers Supervisor® eroga inoltre statistiche sui periodi di maggiore affluenza alla spa e ai servizi della
struttura, fornendo alla direzione tutte le informazioni necessarie per gestire il proprio business in modo

strategico.

 

Le linee di questa realizzazione
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Linea Life&Design®
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Gallery
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